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BIBLIOGRAFIA,

*ALVIRA, F. ET AL. (1981}, "Los dos méledos de 1as cienicins sociales". C.1.8.
*ANDER-EGQG, E. {1977). "Técnicas de investigacién social”. HUMANITAS,
*BLALOCK, H. {1978). "lntroduccién a la investigacidn social®, AMORRORTU.
*CAPLOW, T. (1974). "Sociologia fundamental". VICENS VIVES,

*DURKHEIM, E. (1988). "Las reglas del mélodo sociologico y otros escrilos sobre
filosofia de las ciencias sociales",

*GARCIA FERRANDO, M, (1979, "bobu, Bl método. Problemas de invesligacion
empirica en sociologfa".C.1.8,

*GARCIA FERRANDO, M. (1989). "Socicestadistica: Introduccion a la estadistica
en sociologia”. ALTANZA UNIVERSIDAD.

*GARCIA FERRANDO, M.; IBANEZ, 1.; ALVIRA, F, (COMP.) (1989). "El andlisis
de la realidad social”", ALIANZA EDITQRIAL.

*IBANEZ, I, (1985)."Mas alld de la socmlog,ia El grupo de discusidn (Teorfa y
critica)". SIGLO XX]I.

*IBANEZ, J. (1985). "Del algoritmo al suu,m Perspectivas de la investigacion
soeial". SIGLO XXI. _

*NOELLE, L. (1980). "Encuestas en la sociedad de masas". ALIANZA EDITORIAL.
*POPPER, K.R. (1973). "La logica de la investigacion cientifica”, TECNOS.
*¥SELLTIZ, C. ET AL. (1980). "Métodos de investigacidn cn las relaciones sociales".
RIALP,
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- TERCER CURSO -
% MODELOS LINEALES.
3" curso, primer cuatrimestre, troncal, 7,3 Créditos.
1.-  INTRODUCCION A LOS MODELOS DE REGRESION.

1.1.- Enloque general.
1.2.- Planfeamiento de distintos problemas.

2- MODELO DE REGRESION SIMPLE.

2.1.- Planteamiento del modelo.

2.2.- Bstimacion de los pardmelrs por minimos cuadrados,
Obtencion de los estimadores. Interpretacion de la estimacién por
minimos cuadrados. Propiedades e inlerpretacion geomélrico de los
estimadores. Precision de la estimacian.

2.3.- Estimacion bajo hipolesis de normalidad.
Estimador maximo verosimil. Contraste de hipdtesis acerca de los
valores de los pardmetros del modelo y construccién de intervalos de
confianza. Inferencias accrea de una nueva observacion, Falta de
ajuste y error puro. Coeficiente de determinacion. Prediccion.

3-  ANALISIS DE RESIDUOS EN EL MODELO DE REGRESION SIMPLE.

3.1.- Comprobacion de hipdtesis mediante los residuos,
Tesl de autocorrelacion. Test de rachas, Test de Durbin-Watson.
3.2.- Analisis grafico de residuos.
3.3.- Oulliers.
3.4.- Transformaciones.

4.- MODELO DE REGRESION MULTIPLE,
4.1.- Plantcamiento del modelo,

Matriz del disefio.
4.2.- Estimacidn de los pardmetros por minimos cuadrados.

Algunos conceptos tebricos previos,
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Obtencidn de los estimadores.  Propiedades e interpretacion
geométrico de los estimadores. Minimos cuadrados ponderados.
Tabla de andlisis de la varianza. Esiructura ortogonal de una matriz
de disefio. Transformacién de centralizacién.
4.3 .- Estimacidn bajo hipotesis de normalidad.

Estimador maximo verogimil. Distribucion de la suma de cuadrados.
Contraste de hipdtesis: hipotesis lineal general, casos pariiculares.
Coeficiente de determinacién.

5.- ANALISIS DE RESIDUOS EM EL MODELO DE REGRESION
MULTIPLE,

5.1.- Propiedades de los residuos, Malriz HAT,
5.2.- Estudio de casos andmalos, Outliers.
5.3.- Andlisis grafico de residuos.
5.4.- Multicolinealidad.
6.- SELECCION DE UN MODELO DE REGRESION.

6.1.- Métodos secuenciales para la seleccidn del modelo.
6.2.- Comparacién de métuclos,

7.- REGRESION POLINOMICA.
7.1.- Planteamiento del modelo.
7.2.- Splines lineales, cuadraticos y cubicos
7.3.- Polinomios ortogonales,

8- MODELOS DE REGRESION PARA VARIABLES CUALITATIVAS.

8.1.- Variables "Dummy™.

8.2.- Interpretacién del modelo y de los parametros.

BIBLIOGRATIA.

*ATKINSON, A. (1988). "Plot, Transformations and Regression". CLARENDOM,
OXT'ORD STATISTICAL SCIENCE SERIES.

*ARNOLD, S.F, (1981). "The Theory of Linear Models and muitivariate Analysis”.,
WILEY,

68 FEscuela Universilaria de Estadistica

P w0l 22

Guia del Tstudiante, Curso: 2002/2003

*CHATTERIEE, $.; PRICE, B. (1977). "Regression Analysis by Example". WILEY.

*COOK, R.D.; WEISBERG, S. (1982). "Residuals and Influence in Regression".
CHAPMAN AND HALL.
*DRAPER, N.; SMITI, H. (1 986). "Applied Regression Analysis". WILEY.

*GRAYBILL, F.A, (1961). "An Introduction to Linear Statistical Model", MC
GRAW-HILL.

*GUJARATI, D.N. {1997). "Econometria", MC GRAW-HILL.

*MYERS, R. (1990). "Classical and Modern Regression with aplications". PWS-
KENTPLUBL.COMPANY.

- *MONTGOMERY, D.; PECK, E. (1991). "Introduction to Linear Regression

Analysis". WILEY.

*PENA, D. (1987). "Istadistica: Modelos ¥ Métodos. Modelos Lineales y Series
Temporales"., ALIANZA.,

*SEBER, G.A.F. (1980), "The Linear Hypotesis: A general Theory", CHARLES
GRIFFIN AND COMPANY.
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INVESTIGACION OPERATIVA IL.

3° curso, segundo cuatrimestre, troncal, 6 Créditos.
TEMA I: TEORIA DE COLAS, SIMULACION,

1.1. Introduccion. Ejemplos.

1.2. Estructura de una cola, Formula de Little.

1.3. Modelos de los procesos de llegadas y salidas. Procesos de nacimiento y muerte.
1.4. Modelos de colas Poissonianos: Poblacion finita. Poblacion infinita.

1.5. Modelos de colas no Poissonianos

1.6. Estudios de problemas en equilibrio. Alteraciones en las disciplinas de las colas,
1.7. Colas reticulares. Formula de Jackson.

1.8, Simulacién en teoria de colas.

TEMA 1I: INVENTARIOS.

2.1, Introduccion. Tipos de gestion de invenlarios. Componentes del problema.
Clasificacion.
2.2. Modelo determinista demanda homo zénea; modelos de produccion y compra.
2.3. Modelo determinista demanda no homogénea.
2.4. Modelos aleatorios estaticos: un sélo periodo.
2.5. Modelos aleatorios: gestién por punto de pedido.
2.5.1.Demanda insatisfecha diferida.
2.5.2, Demanda insatisfecha perdida.
2.53 Modelos de calidad de servicio: demanda insatisfecha y demanda
perdida,
2.6. Modelos aleatorios: gestion por aprovisionamiento periodico.
2.7. Modelos avanzados: MRP, JIT, curvas de intercambio. Sistema A B C.

TEMA HI: REEMPLAZO Y MANTENIMIENTO DE EQUIPOS

3.1. Introduccién. Definiciones. Clasificacion de problemas.

3.2. Estudio de desgaste aleatorio: equipos nuevos, equipos usados.

3.3, Aprovisionamiento de equipos.

3.4. Reemplazo de equipos: a) por manienimiento preventivo b) por grupos.

3.5. Problemas de inspeccion de equipos.

3.6. Fiabilidad de sistemas, Estructura de un sistema. Sistemas en serie y en
paralelo, Cotas para la fiabilidad de sistemas representados mediante grafos.

70 Bscuela Universitaria de Estadistica

PLM.) 200

Guia del Estudiante. Curze; 2002/2003

BIBLIOGRAFIA.

*ACKOFF-SASIENSI. "Fundamentos de la investigacion de operaciones”.

LIMUSA.

TgOMPANYS, R, "Gestion de stocks". COMISSIO DE PUBLICACIONS ETSEIB,
86.

*EPPEN-GOULD-SCHMITDT. "Investigacion de operaciones en la cicneia

administrativa". PRENTICE ~-HALL 1998,

*HALL. "Queueing Methods”. PRENTICE-HALL.

*HILLIER-LIEBERMAN. "Introduccion a la investigacién de operaciones”.

MCGRAW-HILL, 1991.

*JHONSON-MONTGOMERY, "Operations research in Production Planning,

Screduling and inventory control” WILEY.1974.

*KAUFFMANN, A. "Métodos y modelos de la investigacion de operaciones”,
CECSA.

*KLEINROCK. "Qucueing sysiems". WILEY. 1975,

*LUC DEVROYE. "Non uniform Random Variate generatio". SPRINGER-
VERLAG. 1986,

*MATHUR-SOLOW. "Investigacion de operaciones”, PRENTICE-HALL
HISPANOAMERICANA.1996.

*MORGAN. "Elements of simulation”, CHAPMAN AND HALL, 1991,
*PARDO-VALDES. "Simulacidn. Apllcacwnes practicas en fa empresa”,
DE SANTOS. 1987,

*RAMBAUX, A. "Gestion econdmica de stocks, Introduccion a los métodos
modernos”, HISPANQ EUROPEA. 1980,

*ROSS, S. "Introduction to probability Models", ACADEMIC PRESS. 1989
*TAHA, "Iuvest1gaunn de operaciones”,

*WINSTON, W. "Investigacion de operaciones: Aplicaciones y algoritmos”.
IBEROAMERICANA, 1994,
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MUESTREQ ESTADISTICO.

3° curso, anual, troncal, 15 Créditos,

TEMA I: INTRODUCCION A LA TEORIA DE MUESTRAS. |

Capitulo 1.- Consideraciones generales sobre muestreo,

Notas historicas. Concepto de poblacién, marco y muestra. Ventajas y desventajas del
muestreo. Etapas en un proceso muestral. Aplicaciones del muestreo. Tipos de
niuestreo,

Capitulo 2.- Muestreo Probabilistico.

Introduccidn, Espacio muestral, Disefio muestral. Ejemplos de disefios muéstrales.
Estadisticos, estimadores y sus propiedades. Distribucién de un estimador en el
muestreo. Scleccidn de unidades con probabilidades iguales o distintas sin reposicion:
El estimador de Horvitz-Thompson. Seleccion de unidades con probabilidades iguales
o distintas con reposicién: El estimadot e Hansen-Hurwitz. Sesgos e intervalos de
confianza. La hipotesis de normalidad.

TEMA II: MUESTREO ALEATORIQ SIMPLE.

Capituloe 3.- Muestreo aleatorio simple.

Definicion del disefio muesiral y parametros asociados. Estimacion de pardmetros
poblacionales y propiedades de los estimadores. Determinacion del tarafio muestral,
Estimacion en subpoblaciones. Muestreo alealorio simple con

remplazamiento. Comparacién de los muestreos,

Capitulo 4.- Estimacion de proporciones y porcentajes en muesireo aleatorio
simple.

Introduccion al estudio de variables cualitativas. Estimadores y propiedades. Tamafio
muestral. Intervales de confianza simuftaneos para proporciones sobre caracteristicas
no dicotdmicas,

TEMA HI: MUESTREO ESTRATIFICADO.
Capitulo 5.- Muestreo aleatorio estratificado.
Introduccion, Definicion del disefio muestral y parametros asociados. Estimacion de

pardmetros poblacionales y propiedades. Distintas asignaciones de las muestras en los
estratos (afijaciones) y la relacion entre ellas.
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Capitulo 6.- Algunas consideraciones en el muestreo estratificado,

Efectos debido a la asignacion 6ptima de Neyman. Efectos de los errores en los
tallnaf?'os de los estrates. Ganancia debida a la estratificacién. Formacién de estratos:
criterios, nimero de estratos y definicién de los estratos. Post-estratificacion.

TEMA IV: ESTIMACION DE LA VARIANZA .

Capitulo 7.- Técnicas de estimacion de Ia varianza,

Iptroduccién. Estimacion de funciones de pardmetros mediante una aproximacién
lmee_ll: Aplicacion a la estimacién de razones y subpoblaciones. Técnicas de
replicacién para la estimacién de la varianza: Método de los grupos aleatorios,
Método de los conglomerados ultimos, Aplicacidn al muestreo sistematico.

TEMA V: MUESTREO SISTEMATICO,

Capitulo 8.- Muesireo sistematico.
Introduccion. Definicion del disefio muestral. Estimacion de parametros poblacionales
y sus propiedades. Comparacion del muestreo sistemdtico con ef muestreo aleatorio

simple y con ¢l muestreo estratificado. Estimacién del eiror de muestreo: basado en e
muestreo estratificado, en técnicas de replicacién.

TEMA VI: METODOS DE ESTIMACION INDIRECTOS.

Capitulo 9.- Métodos de Razon.,
Introduccion. Definicién de los estimadores de razén. Aplicacion al m.a.8. ¥ sus

prqp1edadcs. Aplicacion al m.a.e. y sus propicdades. Comparacién  con  los
estimadotes dircctos. '

Capitule 10.- Métodos de Regresién.
Definicién de los estimadores de regresion. Aplicacion al m.a.s, y sus propiedades.

Aplicacion al m.a.e. y sus propiedades. Comparacién con los estimadores directos.
Casos particulares.
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TEMA VII: MUESTREO DE CONGLOMERADOS.

Capitelo 11.- Muestreo de conglomerados en una etapa.

Introduccién al muestreo de conglomerados. Disefio muestral en una elapa y
pardmetros asociados, Estimadores de los parametros poblacionales y sus propiedades.
Conglomerados de igual y disiinto tamafio. Comparacién con m.a.s.. Muestreo de
conglomerados con probabilidades desiguales.

Capitulto 12.- Muestreo de conglomerados en dos etapas.

Disefio muestral en dos etapas vy pardmetros asociados. Estimacion de los paramstros
poblacionales y propiedades. Los conglomerados su tamafio y probabilidad de
seleccion. Comparacion con m.c.m. y m.a.s..

TEMA VIII: T’I;)CN[CAS DE MUESTREO ANTE LA FALTA DE
INFORMACION ADICIONAL.

Capitulo 13.- Muestreo Doble.
Introduccién. Disefic muestral y pardmetros asociados. Aplicacion a téenicas de
estratificacion, regresidn y razén,

Capitulo 14.- Muestreo en dos ccasioncs,

Introduccion. Disefio muestral y pardmetros asociados. Estimador del cambio,
propiedades. Estimador de la segunda ocasion.

TEMA I1X: MODELOS DE RESPUESTA ALEATORIZADA,
Capitulo 5.- Modelos de Rospuesta Aleatorizada.

Introduccidn. Méiodo de [a pregunta relacionada. Método de la pregunia no
relacionada.

TEMA X: ERRORES AJENOS AL MUESTREQ,
Capitulo 16.- Marcues imper{ectos.
Introduccion. El problema de las unidedes vacias. El problema de las unidades

Tepetidas.

Capitule 17.- La Falta de Respuesta.
Introduccitn, Efectos en ¢l disefio muestral. Técnicas para reduetr la no respuesta.
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Capitulo 18.- Téenicas de Imputacion de datos. .
Introduccion al problema de datos missing. Efectos en el disefio muestral. Algunas
técnicas de imputacion.

TEMA XI: PRINCIPALES ENCUESTAS OFICIALES.

Capitulo 19.- Encuestas Oficiales.

Descripcion de las principales encuestas oficiales: Encuesta de Poblacion Activa,
Encuestas de Salarios, Encuesta de Presupuestos Familiares, FEncuesta
Industrial. Metodologia y Planes de Muestreo.

BIBLIOGRAFIA,

*COCHRAN. "Técnicas de Muestreo". DE. CECSA. 1990,

*DES RAJ, "Teorfa de Muestreo. FONDO DE CULTURA ECONOMICA", 1989.
*FERNANDEZ GARCIA, MAYOR GALLEGO. "Muestreo en Poblaciones".
FINITAS: CURSO BASICO. ED. EUB 1995,

*FERNANDEZ GARCIA, MAYOR GALLEGO., "Ejercicios y Practicas de Muestreo
en Poblaciones". FINITAS.. DE, EUB 1995.

*HANSEN HURWITZ & MADOW. "Sample Survey Methods and Theory". VOL I,
I1. DE. WILEY. 1993,

*HEDAYAT, SINHA. "Design and Inference in Finite Population Sampling”. DE.
WILEY (991.

*KISH. "Survey Sampling”. ED. WILEY. 1982.

*L ETHONEN, PAHKINENE, "Practical Methods for Design and Analysis of
Complex Surveys". ED, WILEY, 1995.

*LESSLER, KALSBEEK. "MNonsampling Error in Surveys". ED, WILEY. 1992.
*LEVY, LEMESHOW. "Sampling of Populations. Methods and Applications".
ED.WILEY.1991.

*MIRAS. "Elementos de Muestreo para Poblaciones". FINITAS. INE.

*SANCHEZ CRESPO. "Curso Iniensivo de Muestreo en Poblaciones". FINITAS,
INE. 1985,

*SANCHEZ CRESPO, PARADA, "Fjercicios y problemas Resueltos de Muesireo en
Poblaciones". FINITAS. INE. 1990.

*SARNDAL, SWENSSON, WRETMAN. "Model Assisted Survey Sampling"”.
ED.SPRINGER-VERLAG. 1992,

*SCHEAFFER MENDENIALL. "Elementos de Muestreo”. ED.
IBEROAMERICANA. 987.

*THOMPSON, STEVEN. "Sampling”. ED.WILEY. 1992.

*YATES. "Sampling Methods for Censures and Surveys". ED.GRIFFIN. 1981.
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‘21 ANALISIS MULTIVARIANTE 1.

3° curso, primer cuatrimestre, obligatoria, 7,5 Créditos.

TEMA 1. INTRODUCCION,

1. Definicion de andlisis multivariante,
2. Tipos de técnicas multivariante,

3. Clasificacion de las técnicas.

4. Exadmen preliminar de los datos.

TEMA 2. ANALISIS FACTORIAL,

Introduccidn. Planteamiento y objetivos del modelo,

Andlisis de la matriz de correlaciones.

Extraccion de los factores.

Bondad de ajuste: analisis de la matriz de correlaciones reproducida.
Rotacion de los factores.

Célculo de las puntuaciones factoriales,

I

TEMA 3. ANALISIS FACTORIAL DE CORRESPONDENCIAS SIMPLES.

1. Introduccion. Planteamiento y objetivos del modelo.
2. Perfiles.

3. Extraccidn del espacio factorial.

4. Ayudas a la interpretacion de resultados.

TEMA 4. ANALISIS DISCRIMINANTE..

Introduccion . Planteamicnto y objetivos del modelo.
Seleccion de variabies discriminantes.

Extraccion de lag funciones discriminantss,

Comprobacion de los supuestos paramétricos.

Procedimientos para la clasificacién de individuos.
Valoracidn del poder discriminante de las funciones extraidas.

Al e

TEMA 5. ANALISIS DE CONGLOMERADOS.

1. Introduccidén, Planteamiento v objetivos del modelo.
2. Seleccion de las variables para el andlisis.
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3. Eleccion de 1a medida de similitud,

4. Eleccion del métode para la formacion de los conglomerados.
5. Anilisis de conglomerados para variables.

TEMA 6 . ANALISIS DE CORRELACION CANONICA.

1. Introduccion. Plantcamiento y objetivos del modelo.
2. Interpretacién de varinbles candnicas de la poblacién.
3. Correlacion candnica muestral,

BIBLIOGRAFIA.

*AFIFL A. A,y AZEN 8.P. (1979). "Statistical Analysis. A computer oriented
Approach". ACADEMIC PRESS. NEW YORK.

*AFIF], A. A. y CLARK. V. (1984). "Computer-Aided Multivariate Analysis”.
LIFETIME LEARNING PUBLICATIONS. BELMONT, CALIFORNIA.,
*AGRESTI, A. (1990). "Categorical Data Analysis". WILEY. NEW YORK.
*AMON J (1991). "Introduccion al Andlisis Multivariante: Calculo matricial”, PPU
BARCELONA.

*ANDERSEN, E. B. (1989). "The Statistical Analysis of Categorical Data, Springer
Verlag".

*BATISTA J. M. (1991). "Anélisis Multivariante". BARCELONA, HISPANO
EUROPEA,

*BOSQUE J. (1994). "Practicas de Andlisis exploratorio y Multivariante”. QIKOS-
TAN BARCELONA.

*BISQUERRA ALZINA, R(1989). "Introduccién conceptual al analisis multivariante.
Un enfoque informatico con los paquetes SPSS-X, BMDP, LISRBL y SPAD". PPU.
BARCELQONA (2 TOMOS).

*CALVO GOMEZ, F. (1993). "Técnicas estadisticas multivariantes con resolucién de
gjercicios”, UNIVERSIDAD DE DEUSTO. BILBAO.

*CEHESSAT, R. (1976). "Problémes de Statisque et Informatique”. BORDAS.
PARIS,

*CHATFIEL C. $ COLLINS A. J. (1980). "Introduction to Multivariate Analysis".
LONDON. CHAPMAN AND HALL

*CUADRAS, C. (1996). "Métodos de Andlisis Multivariante”. E.U.B. BARCELONA
1996
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INVESTIGACION DE MERCADOS: INTRODUCCION, *KOTLER, P, ((1992), "Direccion de Marketing". PRENTICE-HALL. LONDRES.

*LAMBIN, 1.1, (1991). "La gestion de marketing en las empresas”. ICE, MADRID.

3° curso, primer cuatrimestre, obligatoria, 4,5 Créditos. ! *LUQUE , T. (1997). "Investigacién de Marketing", ARIEL ECONOMIA.
; BARCELONA.
PARTE I. INTRODUCCION Y MARCO CONCEPTUAL. *M,ARTiN ARMARIO, E (1997). "Marketing". ARIEL. ECONOMIA. BARCELONA
*SANCHEZ GUZMAN, J,R. (1995). "Marketing: Conceptos béasicos y
Tema |. La funcién comercial en la empresa. : consideraciones fundamentales". MCGRAW-HILL.
Tema 2. Bl mercado, andlisis y previsién de la demanda. *SOLER PUJOLS, P. (1990). "La investigacidn motivacional”, DEUSTQ, BILBAQO.
Tema 3. El comportamiento del consumidor. . *WEIERS, R.M, (1986), "Investigacion de Mercados", PRENTICE HALL.
MEXICO.

PARTE IL. LA !NVESTIGACI(')N COMERCIAL: NATURALEZA DISENO Y
ORGANIZACION.

Tema 4. La naturaleza de la Investigacién Comercial.
Tema 5. Organizacion de la Investigacion Comercial.

PARTE TIL. LA OBTENCION DE INFORMACION.

Tema 6. Fuentes de informacién y técnicas de recogida de datos,
Tema 7. La observacion.

“ema 8. La encuesta.

Tema 9. Los paneles.

Tema 10. El cuestionario.

Tema 11, La muestra.

Tema 12, El trabajo de campo.

Tema 12. Las técnicas cualitativas.

BIBLIOGRAFIA,

*AAKER, LA, Y DAY, G.5. (1989). "Investigacion de Mercadog". MCGRAW-
HILL, MEXICO.

*CRUZ ROCHE, I. (1990). "Fundamentos de Marketing". ARIEL, BARCELONA
*ESTEBAN TALAYA, G" DE MADARIAGA , NARROS GONZALEZ, M.J (1997),

"Principios de Marketing”, ESIC. MADRD '

*GRANDE ESTEBAN, I. (1992). "Direccion de Marketing, Fundamentos y software

de aplicaciones". MCGRAW-HILL, MADRID, ’

FKINNEAR Y TAYLOR (1993), "Investigacion de Mercados". MCGRAW-HILL,

BOGOTA.
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PROCESOS ESTOCASTICOS.

3° curso, primer cuatrimestre, obligatoria, 4,5 créditos.
TEMA 1.- INTRODUCCION.

Definicidén de procese estocdstico. Ejemplos. Clasificacion de los procesos. Algunos
procesos estocésticos.

TEMA 2.- CADENAS DE MARKOV,

Tilementos de una cadena de Markov. Distribucion de una cadena: probabilidades de
transicion, distribuciones marginales, prolabilidades de primera pasada,

TEMA 3.- CLASIFICACION DE LOS ESTADOS DE UNA CADENA DE
MARKOYV, PERIODICIDAD.

Estado accesible. Estados comunicados. Cadena irreducible, Visitas a un estado.
Estado recurrente, estade transitorio y estado absorbente. Tiempos medios de
absorcion vy de recwrencia. Conjunie cetrado vy conjunto cerrado irreducible.
Descomposicion de una cadena de Markov vy estructura de la matriz de transicion,
Periodicidad: propiedades.

TEMA 4.- DISTRIBUCIONES ESTACIONARIAS Y COMPORTAMIENTO
LIMITE DE UNA CADENA DE MARKOV,

Definicién y caleulo de distribucionss estacionarias. Existencia y unicidad.
Consecuencias, Ergodicidad. Teorema de limite,

TEMA 5.-. PROCESOS ESTOCASTICOS EN TIEMPO CONTINUO.

Procesos de Markov en tiempo continuo. Funciones de transicion. Propiedades. Matriz
generadora del proceso. Feuaciones del pasado y del futuro de Kolmogorov,
Clasificacion de estados. Distribuciones limite. Ecuaciones de equilibrio. Algunos
procesos de Markov: proceso de Poisson, procesos de nacimiento y muerte. Otros
procesos en tiempo continuo,
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BIBLIOGRAFIA,

*BHAT U.N. (1984) . "Elements of applied Stochastic Processes". ED. JOHN
WILEY

*BRONSON. (1990}, "Problemas de Investigacion Operativa". ED, COL. SCHAUM
MC, GRAW HILL.

*COX'Y MILLER (1965). "The theory of Stochastic Processes”. ED. CHAPMAN
AND HALL.,

*CINLAR C. (1975). "Introduction to Stochastic Processes”. ED), PRENTICE-HALL
*KEMENY-SNELL. (1976). "Finite Markov Chains". ED. SPRINGER
*KEMENY—MIRHIL—SNELL~THOMPSON (1967). "Estructuras matematicas
finitas". ED. EUDEBA.

*HILLIER-LIEBERMAN (1991). "Infroduccion a la investigacidn de operaciones".
ED. MC-GRAW HILL.

*ROSS 8. (1989). "Introduction to Probability Models", ED. ACADEMIC PRESS.
*SARABIA VIEJO. (1996). "La investigacion de operaciones”, ED. UPCO.

*TAHA H. (1998). "Investigacion de Operaciones”. Una introduccién. ED.
PRENTICE HALL.

*VELEZ IBARROLA, R. (1991). "Procesos Estocisticos". UNIDADES
DIDACTICAS. UNED,

*WINSTON, W (1994). "Investigacion de Opetaciones. Aplicaciones y algoritmos”.
ED. IBEROAMERICANA,
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DISENO DE EXPERIMENTOS,

3° qurso, segundo cuatrimestre, obligatoria, 7,5 Créditos.

TEMA 1.- INFRODUCCION A LOS DISENOS EXPERIMENTALES,

Planteamiento del problema. Conceptos y definiciones basicas, Comparacion de dos
muestras independientes y de dos muestras pareadas, Ejemplos. Modelos de efectos
fijos y de efectos aleatorios.

TEMA 2.- DISENO UNIFACTORIAL COMPLETAMENTE ALEATORIO.

Introduccion.  Planteamiente del problema. Modelo matemditico de efectos [ijos.
Estimacion. Andlisis de la varianza. Contraste de igualdad de medias. Comparacion
de medias de tratamientos individuales. Modelo de efectos aleatorios. Estudio de la
comprobacién de las hipétesis del modelo. Fleccion del tamafio muestral,

TEMA 3.- DISENO UNIFACTORIAL POR BLOQUES ALEATORIZADOS
COMPLETOS.

Concepto de bloque. Planteamiento del modelo y estimacion, Andlisis de la Varianza.
Tests de Hipbtesis. Estimacion de una obscrvacion perdida. Modelos de efectos
aleatorios,

TEMA 4.- DISENOS POR CUADRADOS LATINOS.

Planteamiento del modelo ¥ estimacidn, Analisis de la Varianza. Ignaldad de medias.
Cuadrados latinos replicados. Cuadrados latinos ortogonales. Disefios por cuadrados
grecolatinos.

TEMA 5.- DISENOS FACTORIALES,
Conceptos y definiciones basicas, Concepto de interaccién, Disefio factorial de dos
factores. Analisis del modelo bifactorial con efectos fijos. Estimacion y Andlisis de la

Varianza. Disefio bifactorial sin replicaciones. Disefio factorial general: disefio
trifactorial, Modelos de efectos aleatorios y e -efectos mixtos.
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TEMA 6.- DISENOS ANIDADOS. DISENOS CRUZADOS-ANIDADOS.

Concepto de factor anidado. Planteamiento del modelo del disefio anidado. Estimacidn
y Anilisis de la Varianza. Concepto de factores cruzados. Modelos de los disefios
cruzados-anidados. Estimacion y Anélisis de la Varianza. Modelos de efectos
aleatorios y de efectos mixtos.

TEMA 7.- DISENOS FACTORIALES 2" Y 3%, DISENOS FRACCIONALES Y
CONFUNDIDOS.

El disefio 2* y 2. I disefio general 2% Bl disefio 3% . Algoritmo de Yates. Disefio
confundido completo. Disefio confundido parcial.

TEMA 8.- ANALISIS DE LA COVARIANZA.

Planteamiento del problema. Variable concomitante. Modelo con una variable
concomitante y un factor. Modelo con un factor y dos variables concomitantes.

TEMA 9.- SUPERFICIES DE RESPUESTA.

Concepto de superficie de respuesta. Aproximacion lineal. Aproximacion cuadratica.

BIBLIOGRATIA.

*BOX, HUNTER, HUNTER (1989). "Estadistica para investigadores". ED.
REVERTE. :

*FINNEY, D.J. (1985). "Disefio y Analisis de Experimentos". GRUPO EDITORIAL
IBEROAMERICA.,

*HICKS, C. (1982). "Fundamental Concepts in the Design of Experiments", HOLT
RINEHART WINSTON, ,
*MYERS, R, (1995. "Responce surface methodology:process and product
optimization”,

*MONTGOMERY, D.C. (1991). "Disefio y Andlisis de Experimentos". GRUPO
EDITORIAL IBEROAMERICA, '

*PENA SANCHEZ DE RIVERA, D. (1989). "Estadistica. Modelos vy Métodos 2.
Modelos lineales y series lemporales”. ED, ALIANZA UNIVERSAL,

*WIENER, BROWN, MICHELS (1991). "Statistical Principles in Bxpetimental
Design". ED. MC-GRAW HILL,
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4.- JUEGOS N-PERSONALES,

4.1.- Juegos n-personales no cocperativos.

4.2.- Juegos n-personales cooperativos. Funcidn caracteristica.
4.3.- Equivalencia estratégica de las funciones caracter{sticas,
4.4.- Imputaciones.

4.5.- Elcore.

4.6.- Conjuntos estables,

4.7.- El nucleolo.

4.8.- Ll valor de Shapley.

4.9.- Otros conceptos de solucid,

BIBLIOGRAFiA.

*AXELROD, R. {1986), "La Evoluci¢n de la Cooperacion". ALIANZA ED,,
MADRID,

*BINMORE, K. (1994). "Teoria de Jue goe" MCGRAW-HILL, MADRID,
*COLMAN, A.M. (1982). "Game Theory and Experimental Games" PERGAMON
PRESS. OXFORD. U.K.

*DAVIS, M.D. (1977). "Teoria de Juegos". ALIANZA EDITORIAL. MADRID.
*FRIEDMAN, J.W. (1991). "Teoria d¢ Juegos con Aplicaciongs a la Economia".
ALIANZA ED. MADRID.

*GIRON F.J. y M.A. GOMEZ (1988). "Teorfa de los Juegos". UNED

*JONES, A.J. (1980). "Game Theory. Mathematical Models of Conilict". ELLIS
HORWOOD LIMITED. CHICHESTER.

*LUCE, R.D. y H. RATFFA (1957). "Games and Decisions". WILEY. N.Y.
*OWEN, G. (1982). "Game Theory", ACADEMIC PRESS. ORLANDO.
*POUNDSTONE, W, (1995}, "El dilema del Prisionero”. ALIANZA EDITORIAL.
MADRID,

*THOMAS, L.C. (1984), "Games, Theory and Applications". ELLIS HORWQOD
LTD. CHICHESTER.
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- OPTATIVAS, RECOMENDADAS CURSAR EN
TERCER CURSO -

CONTROL DE CALIDAD,
Asignatura Segundo Cuatrimestre, 4,5 Créditos.
PARTE I - INTRODUCCION AL CONTROL ESTADISTICO DFE, CALIDAD.

1 - Introducci6n al control estadistico de calidad.

Qué es la calidad. Medicién de la calidad, Causas de variacién de la calidad.
Identificacion de los factores que afectan a la calidad, [{erramientas estadisticas (tiles
en ¢l aseguramiento y mejora de la calidad. Los responsables de la calidad en una
empresa,

PARTE 11 - CONTROL ESTADISTICO DE PROCESOS.

2 - Grificos de control; herramienta de mejora continua,
Utilidad de los graficos de control. Bases estadisticas de los graficos de control Disefio
de los graficos de control, Curvas OC. Tipos de graficos de control,

3 - Grificos de control para atributos.
Gréficos de control para la fraccion no conforme. Graficos de control para el nimero
de elementos no conformes. Graficos de control para defectos,

4 - Graficos de control de variables,
Graficos de control de media y amplitud, Graficos de control de media y desviacién
tipica. Gréaficos de control de media y varianza. Graficos de control para
observaciones individuales, :

3 - Otros métodos cstadisticos de control de procesos.

Graficos de control basados en medias moviles, Graficos de control de suma
acumulada. Andlisis de la capacidad del proceso.
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PARTE Il - MUESTREQ DE ACEPTACION.

6 - Muestreo de aceptacion lote 2 lote por atributos.

Objetivos del control de aceptacidn. Ventajas y desventajas del muestreo, Tipos de
planes de muestreo. Curvas OC. Nornia MIL STD 105D. Planes de muestreo de
Dodge-Romig,

7 - Muesireo de aceptacién por variables.
Ventajas y desventajas del muestreo por variables. Tipos de planes de muestreo,
Curvas OC. Norma MIL STD 414,

PARTE IV — FIABILIDAD,

8 - Conceptos bisicos en fiabilidad. Modelo matemético.

Fiabilidad y calidad. Fallos y sus clases. Distribucion de fallos y funcién de fiabilidad.
MTTF vy tasa de fallo. Dispositivos de funcionamiento discreto. Distribuciones mas
usadas en fiabilidad. AMFEC,

9 - Fiabilidad de sistemas,
Fiabilidad de sistemas estaticos. Fiabilidad de sistemas dinamicos.

BIBLIOGRAFiA.

*DUNCAN, ACHESON J. "Control de calidad vy estadistica industrial”, ALFA-
OMEGA (1989).

*HANSEN, B. L. & GHARE, P.M, "Con rol de calidad. Teoria y aplicaciones". DIAZ
DE SANTOS (1990).

*TURAN, J. M. & GRINA, ¥.M. "Juran’'s guality control". MC. GRAW-HILL {1988)
*MONTGOMERY, D.C. "Control estadistico de la calidad". GRUPQ EDITORIAL
IBEROAMERICA (1991).

*SUNDARARAJAN, C.R. "Guide to reliability engineering". VNR (1991).
*WACHETTE, I.L. "Mejora continua de la calidad, Control Estadistico del Proceso",
CEAC (1992).

*WADSWORTH H.M., STEPHENS K.5. & GODFREY A.B. "Modern Methods for
quality control and improvement”. JOHY WILEY & SONS (1086).

*WARLETA, J. "Fiabilidad. Bases tedricas y practicas". INTA (1973).

102 Escuela Universitaria de Estadistica

PN 200

321

Gula del Estudiante. Curse: 2002/2003
MACROECONOMIA APLICADA.

Asignatura Segundo Cuatrimestre, 4,5 Créditos.

BLOQUE I: INTRODUCCION,

CAPITULO I: INTRODUCCION.

1.1 ;Qué es la Economia?,

1.2 La Economia como Ciencia: descripcidn/explicacion/prediceion objetiva.
1.3 Problemas basicos que estudia la Macroeconomifa,

1.4 Macroeconomia Positiva vs. Normativa,

1.5 Juicios de Valor y Andlisis Economico,

1.6 Politica coyuntural y politica estructural: problemas de delimitacion.
1.7 Objetivos e instrumentos de la politica econdmica,

1.8 El problema de Ja compatibilidad y la jerarquizacion de los objetivos.
1.9 La necesidad de fundamentacion cientifica de las propuestas de Politica
Econdmica.

BLOQUE II: ANALISIS ESTATICO DE UNA ECONOMIA CERRADA.

CAPITULO 2:
RENTA-GASTO.
(PRECIOS FIJOS: EL MERCADO DE BIENES Y SERVICIOS).
2.1 El Flujo Circular de La renta.

2.2 La funcidn de Consumo,

2.3 La funcién de Inversidn. '

2.4 Equilibrio y multiplicador de la renta,

2.5 Introduccion del Sector Pablico.

2.6 Introduccién del Sector Exterior,

DETERMINACION DE LA RENTA (I): EL. MODELO

CAPITULO  3: ECONOMIA MONETARIA: DINERO Y TIPOS DE
INTERES.

(PRECIOS F1JOS: EL. MERCADQ DE DINERQ).

3.1 Concepto de funciones de Dinero.

3.2 La oferta de Dinero.

3.3 La Demanda De Dinero.

3.4 Equilibrio del Mercado De Dinero y tipos de Interés.
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CAPITULO 4: DETERMINACION DE LA RENTA (II): EL MODELO ISLM.

(PRECIOS FIJOS: MERCADOS DE DINERO Y DE BIENES
CONJUNTAMENTE).

4.11.a Curva IS.

4.2 La Curva LM.

4.3 Multiplicadores de la Politica Fiscal v la Politica Monetaria.

CAPITULO 5: DETERMINACION DE LA RENTA (In): DEMANDA Y
OFERTA AGREGADA,

(PRECIOS FLEXIBLES Y EL. MERCADO DE BIENES).

5.1 Determinacidn de la funcion de demanda Agregada.

5.2 Determinacion de la funcién de oferta Agregada.

5.3 Equilibric del Mercado de Bienes.

CAPITULO 6: DESEMPLEO Y MERCADOQ DE TRABAJO.
0.1 Indicadores y situacién actual del Mercado de Trabajo.

6.2 Los costes del Desempleo.

6.3 Concepto vy tipos de desempleo,

6.4 Fundamentos teéricos del Desempleo.

6.5 Instituctones y Flexibilidad del Mercado de Trabajo,

6.6 Otros aspectos del mercado de traba.o.

6.7 El contenido de la Politica de Empleo.

CAPITULO 7: LA INFLACION,

7.1 Indicadores y evolucion actual de o5 precios.

7.2 Los costes de 1a Inflacion.

7.3 Teorias Explicativas de La inflacién

7.4 La inflacion con estancamiento.

7.5 Medidas de politica econdmica contra la inflacion.

BLOQUE III: ANALISIS DINAMICO DE UNA ECONOMIA CERRADA

CAPITULO 8: CRECIMIENTO ECONOMICO A LARGO PLAZO.
8.1 Los Hechos Estilizados del Crecimiento.

8.2 Las Fuentes Del Crecimiento Econé:mice: Contabilidad del Crecimiento.
8.3 Teorias Clasicas y Modernas del Crecimiento Econdémico

8.4 Modelo de Harrod-Domar.

8.5 Modelo neoclasico de Crecimiento Iixdgeno,

8.6 Modelos de Crecimiento Endbgenc.

8.7 Convergencia real y modelos de crecimiento econdmico.
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CAPITULO 9: FLUCTUACIONES CiCLICAS A CORTO PLAZO.
9.1 Hechos Estilizados del ciclo Econdémico.

9.2 La extraccion del componente ciclico; El Filtro Hodrick-Prescott.

9.3 Modelos de ciclo enddgeno keynesianos,

9.4 Modelos de ciclo exdgeno.

9.5 Estimacion vs. Calibracion de los modelos del ciclo exdgeno.

CAPITULO 10: CRECIMIENTO CICLICO IRREGULAR: DINAMICA
ECONOMICA CAOTICA.

10.1 Sistemas Dinamicos: Definicion, Soluciones y equilibrio dindmicos.

10.2 Dindmica Simple y Dindmica Compleja: La matematica del Caos.

10.3 Comportamientos cadticos en modelos de crecimiento ciclico cadtico.
10.4 Se comportan las economias reales de forma cadtica.

BLOQUE IV: MACROECONOMIA DE UNA ECONOMIA ABIERTA.

CAPITULO 11: ECONOMIA INTERNACIONAL Y EQUILIBRIO EN LA
BALANZA DE PAGOS:

I'l.} Economia Internacional,

11.2 Contabilidad Nacional y Relaciones Internacionales.

11.3 La Balanza de Pagos y el Equilibrio Exterior,

11.4 El mecanismo de ajuste de la balanza de pagos: diversos enfoques.

CAPITULO 12: TIPOS DE CAMB[O Y MERCADOS DE DIVISAS.
12.1 Mercados De divisas,

12.2 Sistema Monetario Internacional y Regimenes de Tipo de Cambio.
12.3 La Paridad del Peder Adquisitivo:

12.4 El Enfoque De Flujos: Bl Modelo [S-LM-BP,

12.5 El Enfoque de Activos: La paridad no cubierta de Intereses.

12.6 La politica econdmica con tipos dé cambio fijos y flexibles.

12.7 La devaluacion come instrumento de politica econémica.

12.8 Areas Monetarias Ophmas

BLOQUE V: INSTRUMENTOS DE LA POLITICA FCONOMICA.

CAPITULO 13: LA POLITICA MONETARIA,

13.1 El contenido de la politica monetaria: objetivos e instrumentos.

13.2 La estrategia Directa y la estrategia en dos niveles,

13.3 La relacion entre ¢l objetivo final y ¢f objetivo monetario intermedio.
13.4 La relacion entre sl objetivo intermedio y la variabie operativa.
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13.5 Los instrumentos cuantitativos y cualitativos.
13.6 Eficacia y Limitaciones de la politica monetaria.

CAPITULO 14: LA POLITICA FISCA..

14.1 Naturaleza y contenido de la politica fiscal.

14.2 Estabilizadores automédticos y medidas discrecionales.

14.3 La eficacia de la politica fiscal

14.4 Una perspectiva actual de la politica fiscal.

14.5 La restriccion presupuestaria del gobiirno.

14.6 La politica fiscal y la politica monetaria consideradas conjuntamente.
14.7 Los problemas de la financiacion del «éficit puiblico.

14.8 La politica de 1a Deuda Publica.

CAPITULO 15: LA POLITICA DE RENTAS.

15.1 Definicidn, clases v contenido de la politica de rentas.
15.2 La tesis de Lipsey-Parkin.

15.3 La politica de rentas basada en impuestos.

15.4 La eficacia de la politica de rentas,

CAPITULO 16: POLITICAS DE REFORMAS ESTRUCTURALES.
16,1 La necesidad de reformas estructurales y sus consecuencias,

16.2 Politica Estructural de Reforma del Mercado de Trabajo.

16.3 La Reforma del Sector Publico.

16.4 La Reforma del Sistema Financiero.

16.5 Las Politicas de la Competencia.

16.6 La Politica Industrial y Otras medidas de Fomenio de La Competitividad,

CAPITULO 17: LA POLITICA DE DESARROLLO ECONOMICO.

17.1 Objetivos de la Politica de Desarrollo: diferencias entre los términos crecimiento,
progreso, desarrollo y subdesarrollo.

17.2 Los indicadores del desarrollo Econdmico.

17.3 Agricultura y Desarrollo,

17.4 Capital y Progreso Técnico.

17.5 Comercio internacional y desarrollo.

17.6 Otros factores Que Condicionan el Desarrollo,

17.7 La Financiacion <e! Desarrollo.
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BIBLIOGRATIA.

*BLANCHARD, 0. J. (2000). "Macroeconomia”. 2° EDICION PRETICE HALL,
MADRID.

*MANKIW, N, G. (1997). "Macroeconomia”. 3* EDICION. ANTONI BOSCH
EDITOR, BARCELONA,

*MANKIW, N. G. (1998). "Principios de Macroeconomtn", MCGRAW-HILL,
MADRID.

*SAMUELSON, P. A. Y NORDHAUS, E. ({2000). "Macroeconomia”, 16*
EDICION. MCGRAW-HILL, MADRID.

Para el blogque especifico de la Politica Econdmica, por su parte, recomendamos el
siguiente texto.

*FERNANDEZ DfAZ, A.; PAREJO, J. A.; Y RODRIGUEZ SAIZ, L. (1999):
"Politica Econdémica". 2* EDICION, MCGRAW-HILL, MADRID,
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ANALISIS MULTIVARIANTE §1.
Asignatura Segundo Cuatrimestre, 4,5 Créditos.
1.-REGRESION LOGISTICA.

1.1.-Modelo de regresion logistica. Seleccion de variables predictoras.

1.2.-Estimacion de pardmetros. !
1.3 -Interpretacion de los coeficientes.

1 .4.-Bondad de ajuste.

2-. MODELOS LOGIT Y PROBIT.

2.1.-Modelos de respuesta Logit v Probit,

2.2 -Estimacidn de parametros.

2.3.-Intervalos de confianza para las dosis.

2.4.-Comparacion de diferentes grupos,

2.5.-Tests de paralclismo,

2.6.-Comparacion de potencia de los ugenies y estimacion de Ia tasa de respuesia
natural,

3-. MODELOS LOG-LINEALES,

3.1.-Introduccion,

3.2,-Modeclos particulares.

3.4.-Seleccion del modelo.

3.5.-Estimacién de parametros.

3.6.-Analisis de residuos. Interpretacion del modelo,

4-REGRESION DE COX.

4.1.-Modelo de regresion de Cox. Selezeidn de variables predictoras.
4.2.-Estimacidn de parametros.

4.3 -Interpretacion de los coeficientes,

4.4.-Bondad de ajuste.

4.5.-La funcién de supervivencia.
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BIBLIOGRAFIA.

*A, AGRESTI. {19:0). "Categorical Data Analysis”. WILEY AND SONS.

*R. BISQUERRA. (1989). "Introduccidn conceptual al Anélisis Multivariante". PPU,

*I. HAIR Y OTROS. (1990). "Multivariate Data Analysis with readings".
MCMILLAN P.COMPANY, _

*L. RUIZ-MAYA Y OTROS. (1995). "Analisis estadistico de encuestas: datos
cualitativos", COLECCION PLAN NUEVO.

*T. SANTNER, D. E. DUFFY, (1989). "The Statistical Analysis of Discrete Data".
WILEY AND SONS.

*LIAO(1980). "Interpreting Probabilistic Models. Logit, Probit and other Generalized
Linear Models". SAGE PUBLICATIONS,
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BASES DE DATOS.

Asignatura Segundo Cuatrimestre, 4,5 Créditos.

Resumen del programa:

El objetivo de este curso es proporcionar al alumno conocimientos avanzados en el
disefio de bases de datos, haciendo hincapié en los SGBD relacionales que son los que
se encuentran més extendidos en la actualidad,

Programa detallado;

1. Introduccién a las Bases de Datos y los Sistemas de Gestion de Bases de
Datos.

1.1 Introduccién a las bases de datos y los SGBD.
1.2 Ventajas de las bases de datos.

2. Modelo de Bases de Datos.
2.1 El modelo Entidad/Relacion.
2.2 El modelo Relacional.
2.3 Disefio de bases de datos relacionales.

3. Ellenguaje SQI..
3.1 Lenguaje de manipulacion de dacos,
3.2 Lenguaje de definicion de datos.

4. Estudio de un gestor de bases de dutos relacional concreto,

BIBLIOGRAFIA.
Basica:

*DE MIGUEL, A, Y PIATTINI, M. "Fundamentos y Modelos de Bases dc Datos".
EDITORIAL RAMA, 1997.

*SILBERSCHATZ, A., KORTH, H. F. Y SUCARSHAN, S. "Fundamentos de Bases
de Datos". 3* EDICION. MCGRAW-HILI, 1998.

*PASTOR LOPEZ, O. Y BAQUEDANO ALCOCER, A. "Bases de Datos
Documentales”. DIPUTACIO DE VALENCIA-SARC, 1993,
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Complementaria:

*KROENKE, D. M. "Procesamiento de Base de Datos, Fundamentos, Disefio e
implementacion”, 5* EDICION. PRETINCE HALL, 1996,

*ULLMAN, J. D. Y WIDOM, 1, "a FIRST Course in (Jatabase Systems". PRETINCE
HALL, 1997,

*ELMASRI, R. Y NAVATHE, S. B. "Sistemas de ‘Bases de Datos. Conceptos
Fundamentales", 2° EDICION. ADDISON-WESLEY, 1997.

*LUQUE RUIZ, 1. Y GOMEZ-NIETO, M. A, "Disefio y Uso de Bases de Datos
Relacionales”. EDITORIAL RAMA, 1997,
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INVESTIGACION COMERCIAL: METODOS Y APLICACIONES,

Asignatura Segundo Cuatrimestre, 4,5 Creditos. ‘
PARTE I. TECNICAS DE ANALISIS DE INFORMACION.

Tema |, Preparacion y tratamiento de la informacion.

Tema 2. Conceplos generales y clasificacion de tas técnicas de analisis de datos.
Tema 3, Anélisis Univariable y Bivariable.

Tema 4. Anélisis Multivariable: técnicas de dependencia.

Tema 5. Anélisis Multivariable: técnicas de interdependencia.

Tetna 6. Presentacion de los resultados.

PARTE IL PRINCIPALES APLICACI)NES DE LA INVESTIGACION
COMERCIAL.

Tema 7. Segmentacion de mercados. '
Tema 8. Investigacién y desarrollo de productos.

Tema 9. Estudios de imagen y posicionamiento de productos.
Tetna 10, Investigacion de los canales de distribucion.

Tema 11. Investigaciones publicitarias.

Tema 12. Investigacion soctopolitica.

BIBLIOGRAFiA,

*AAKER, DA, Y DAY, G.S. (1989). "Investigacién de Mercados". MCGRAW-

HILL, MEXICO.

*ABASCAL, E. Y GRANDE, I. (1989). "Métodos multivariantes para la

investigacion comercial”. ARIEL. BARCELONA.

*GARCIA FERRANDO. M Y ALVIRA, F. (1992). "El andlisis de la realidad social. :
Meétodos y técnicas de investigacion". ALIANZA UNIVERSIDAD, MADRID.

*HAIR, J.[ET AL.] (2000). "Anélisis multivariante. Traduccién Esme Prentice, Diego

Cano; Revision técnica y compilacion de las lecturas complementarias Ménica

Gémez". PRENTICE-HALL, MADRID. |
*KINNEAR Y TAYLOR (1993). "Investigacion de Mercados". MCGRAW-HILL,
BOGOTA.
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*LUQUE MARTINEZ, T. (2000). "Técnicas de analisis de datos en investigacion de
mercados”, PIRAMIDE, MADRID,

*MALHOTRA, N.K. (1993). "Marketing Research, An applied orientation”,
PRENTICE-HALL. N.YERSEY

*SANCHEZ CARRION, I.J, (1989). "Andlisis de tablas de contingencia: el uso de
porcentajes en las ciencias sociales”. CIS, MADRID

*SANCHEZ CARRION, 1.1, (1984). "Introduccién a las técnicas de anélisis
multivariable aplicadas a las ciencias sociales”. CIS, MADRID,
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‘325 SOCIOLOGIA APLICADA.
Asignatura Segundo Cuatrimestre, 4,5 Créditos.

I.- SOCIOLOGIA, ESTADISTICA Y COMUNICACION SOCIAL.-

1.1 La sociedad de la informacidn: Organizaciones y comunicacion. o
1.2 Bases tecnoldgicas e institucionales de la estadistica y de la comunicacion
social, L b id
1.3 Los centros de poder y de interés frente a la mundializacién de la vida
social. o o

1.4 La construccidn social de la comunicacion y la opinién piblica.

1.5 Interdisciplinariedad y autoromia de la opinién piblica.

1.6 Los modeloa comunicativos y contextos sociales.

1.7 Los simbolos sociales.

11.- PUBLICOS Y MASAS.-

2.1 La cultura de masas y los indicadores culturales.

2.2 La opinién piblica y Ia comunicacion de masas.

2.3 Funciones de la comunicacion de masas. . .

2.4 La accién de la comunicacién de masas y el cambio de actitudes y
opiniones. o

2.5 Los efectos de la nueva comunicacién y el consumo de las nuevas
tecnologias de la informacion en el hogar y la familia, _

2.6 Las empresas de opinion y los medios de comunicacion de masas,

III.- TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA LA INVESTIGACION DE LA
OPINION PUBLICA Y LA COMUNICACION SOCIAL.

3.1 Técnicas cuantitativas y cuaiitativas y las estrategias de investigacion.

3.2 Encuestas en la sociedad ds masas.

3.3 Mélodos cualitativos en el estudio de las noticias.

3.4 Estudio interdisciplinario de las noticias como discurso. . _
3.5 Los estudios culturales y el andlisis del texto en la sociedad de
informacion.

3.6 El analisis de datos y la divuIgacidn de los resultados.

3.7 Técnicas de comunicacion y RR.HH.
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1v.- DISERQ, DESARROLLO, PRESENTACION Y DEFENSA DFE UNA
INVESTIGACION SOBRE LA OPINION PUBLICA.,

BIBLIOGRAFIA.

*CROWLEY, D. y HEYER, P. "La comunicacién en la historia, Tecnologia, cultura y
sociedad”. EDITORIAL BOSCH, BARCELONA, 1997.

*DIEZ NICOLAS, J."Los espafioles v la opinién piblica”. DE. NACIONAL,
MADRID, 1976. )

*ELSTER, J. "El cambio tecnolégico: investigaciones sobre la racionalidad vla
transformacion social”, EDITORIAL GEDISA, BARCELONA, 1990.

*GONZALEZ MORO, V."La segmentacién de Ia cultura cotidiana: Desde la
seciologfa cualitativa a la cuantitativa mediante estilos de vida". EDITORIAL DE LA
UNIV. DE DEUSTO, BILBAD, 1989, :

*GRANDI, R. "Texto y contexto en los medios de comunicacién”, EDITORIAL, -
BOSCH, BARCELONA, 1995,

*HABERMAS, J. "Teorfa de la accidn comunicativa". EDITORIAL TAURUS,
MADRID, 1987,

*JENSEN, K.B. y JANKOWSKI, N.W, "Metodologias cualitativas de investigacién
en comunicacion de masas", EDITORIAL BOSCH, BARCELONA, 1993,
*KRIPPENDORFF, K. "Metodologia de andlisis de contenido: teoria y practica”,
EDITORIAL PAIDS, BARCELONA, 1990, '

*LUCAS MARIN, A. "La comunicacién en la empresa y en las organizaciones",
EDITORIAL BOSCH, BARCELONA, 1997,

*MATTELART, A. "Tecnologfa, cultura y comunicacion”, EDITORIAL MITRE,
BARCELONA, 1984, -

*MATTELART, A. "La invencion de la comunicacién”. EDITORIAL BOSCH,
BARCELONA, 1996. '

*MERCIER, P.A. y PLASSARD, F.."La sociedad digital: Ias nuevas tecnologias en el
futuro cotidiano”. EDITORIAL ARIEL, BARCELONA, 1986,

*MIGUEL DE BUSTOS, J.C. "Los grupos multimedia. Estructuras y estrategias en
los medios europeos”, EDITORIAL BOSCH, BARCELONA, 1993,

*MORENO FERNANDEZ, F. "Metodologia  sociolingtiistica”, EDITORIAL
GREDOS, MADRID, 1990. '

*MURCIANO, M. "Hstructura y dindmica de la comunicacién internacional",
EDITORIAL BOSCH, BARCELONA, 1992,

*NOELLE, E."Encuestas en la sociedad de masas", ALIANZA EDITORIAL,
MADRID, 1984,
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*RODA FERNANDEZ, R, "Medios de comunicacion de masas, Su influencia en la
sociedad y en la cultura contemporaneas”. CIS/SIGLO XXI, MADRID, 1989,
*ROSZAK, T. "El culto a la informacidn: el folkiore de los ordenadores y el
verdadero arte de pensar”, EDITORIAL CEITICA, BARCELONA, 1988.

*RUIZ OLABUENAGA, L1 y ISPIZUA, MA, "La descosificacion de la vida
cotidiana: Métodos de investigacion cuakitaliva®. EDITORIAL DE LA U, DE
DEUSTO, BILBAO, 1989.

*RUIZ-MAYA, L. "Metodologia estadistica para el analisis de datos cualitativos”.
EODITORIAL CIS, MADRID, 1991,

*SILVERSTONE, R. y HIRSCH, E. "l.os efectos de la nueva comunicacién”.
EDITORIAL BOSCH, BARCELONA, 1936, '

*WIMMER, R.D. y DOMINICK, IR, "Lz investigacion cientifica de los medios de
comunicacion". EDITORIAL BOSCH, BARCELONA, 1996,
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TECNICAS AVANZADAS DE ANALISIS DE DATOS.
Asignatura Segundo Cuatrimestre, 4,5 Créditos.

TEMA 1: ANALISIS DE CORRESPONDENCIAS MULTIPLES.

1.1~ Andlisis de correspondencias mixto.

1.2- Tabla de Burt.

1.3- Andlisis de correspondencias miltiples. Escala éptima.

1.4- Refinamiento de las soluciones de un problema de correspondencias multiples.
1.5- Representacion de puntos suplementatios.

1.6-  Aplicaciones con software estadistico.

TEMA 2: ANALISIS DE PREFERENCIAS MULTIDIMENSIONAL.

2.1- Objetivos. Preparacion de datos.
2.2- Fundamentos tedricos.
2.3- Aplicaciones con software estadistico.

TEMA 3: ESCALAMIENTO MULTIDIMENSION AL,

3.1- Conceptos bisicos no matematicos. Preparacion de datos.
3.2- Fundamentos del método de optimizacion de escala ALSCAL.
3.3- Aplicaciones con soflware estadistico.

TEMA 4: ANALISIS CONJUNTO,

4.1- Disefios ortogorales,

4.2- Andlisis Métrico,

4.3-  Analisis no métiico.

4.4-  Aplicaciones con software estadistico.

TEMA 5: METODOS DE ELECCION DISCRETA.
5.1- Introduccion y preparacion de datos.
5.2- Aplicaciones del logit multinomial y el andlisis conjunto a los métodos de

preferencias,
5.3- Aplicaciones con software estadistico.
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TEMA. 6;: SEGMENTACION. METCDO CHAID,

6.1- Objetive. Tablas de frecuencias, Estadistico Chi-cuadrado. Generacién de
arboles de decision,

6.2- Algoritino de segmentacion, Fund: mentos

6.3- Aplicaciones con sofiware estadistico.

BIBLIOGRAY{A.

*ABASCAL FERNANDEZ ELENA. Aplicaciones de investigacion comercial,
ESIC 1994,

*BORG INGWER. Modern multidimensional scaling; theory and applications.
SPRINGER 1997,

*CONSTANTINO. ARCE. Escalamient muitidimensional: una técnica multivariante
para ¢l analisis de datos de proximidad y preferencia. PROMOCIONES Y
PUBLICACIONES UNIVERSITARIAS 1993.

*M. GREENACRE AND JORG BLASIUS. Correspondence analysis in the social
sciences, ACADEMIC PRESS 1994

*D. R, LEHMANN, SUNIL GUPTA JOEL H.STECKEL. Marketing research.
ADDISON WESLEY. 1998

*MUSHE BEN AKIVA, STEVAN B.LERMAN. Discrete choice analysis, theory and
application to iravel demand, CAMBRIDIGE 1997

*JOSF E. REAL, ESCALAMIENTO MULTIDIMENSIONAL. La murafla 200},

sas institute marketing research; PRACTICAL APPLICATIONS USING THE SAS
SYSTEM. 1996

SAS INSTITUTE, SAS TECHNICAL REFPORT R-109, CONJOINT ANALYSIS
EXAMPLES, 1993

SPSS FOR WINDOWS CHAIDRELEASE 6.0 1993

*TEODORO LUQUE. Técnicas de andlisis de datos en investigacién de mercados.
PIRAMIDE 2000,

*TEJEDOR TEJEDOR, F.J. Técnicas de andlisis multivariante, EDITORIAL
TESITEX. 1999,

* VARELA JESUS, BRANA TERESA. Anélisis conjunto aplicado a la investigacién
comercial. PIRAMIDE 1996
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SERIES TEMPORALES.
Asignatura Segunde Cuatrimestre, 4,5 Créditos,

TEMARIO:

Se desarrollara el descriptor de la asignatura con un enfoque tedrico-practico en

el que la estructura correspondera al andlisis real de una serie temporal mediante los
paguetes SPSS y/c SAS,

INTRODUCCION.

Conceptos bisicos. Componentes de una serie temporal. Analisis gréfico,
Preparacién de los datos para el analisis con los paquetes estadisticos SPSS y/o SAS,

MODELOS ESTACIONARIOS PARA SERIES TEMPORALES.
2.1 El modelo autorregresivo AR(p).
2.2 El modelo de media mévil MA(q).
2.3 El modelo autorregresivo de media mévil ARMA(p,q).

MODELOS NO ESTACIONARIOS PARA SERIES TEMPORALES.
3.1 El modelo autorregresivo integrado de media mévil ARIMA(p,d,q).

3.2 El modelo autorregresivo integrado de media mévil estacional.
ARIMA(p,d,q)(P,D,Q)8...

ANALISIS DE UNA SERIE TEMPORAL MEDIANTE LA METODOLOGIA
BOX-JENKINS. ‘

4.1 Identificaci¢m del modelo.

Anilisis de la componenie no estacionaria de una serie temporal. Estimacion
de los 6rdenes del modelo.

4.2 Ajuste del modelo.

Estimacion de los pardmetros. Sobreajuste. Comparacién de ajustes,

4.3 Diagnosis, :

4.4 Prediccion.
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BIBLIOGRAFIA.

*AKAIKE, H. (1999). "The Practice of Time Heries Analysis”, SPRINGER-
VERLAG.

*BOWERMAN, B.L. & O’CONELL, R.T. (2G00). "Forecasting and Time Series",
DUXURY PRESS,

*BOX, G.E.P., JENKINS, G.M. & REINSEL, G.C, (1994). "Time Seties Analysis:
Forecasting and Control", PRENTICE-HALL.

*BROCKWELL, P.J. & DAVIS, R.J. (1996). " An Introduction to Time Series and

- Forecasting”, SPRINGER.

*DIEBOLD, F.X. (1999). "Elementos de prondsticos". I'TP.

. *FULLER, W.A. (1996). "The Statistical Analysis of Time Series". JOHN WILEY.
*MAKRIDAKIS, S, WHEELWRIGHT, S.C. & HYNDMAN, R. (1998),

"Forecasting: Methods and Applications”, JOHN WILEY.

*PENA, D,; TIAO, C.G. & TSAY. R.S. (2000). "A Course in Time Series Analysis".
I WILEY.

*PINDYCK, R.S. & RUBINFELD, D.L. (1991). "Economic Models and Economic
Forecast". MCGRAW-HILL.

*SHUMWAY, R.H & STOFFER, D.S. (2000). "Time Series Analysis and Its
Applications". SPRINGER-VERLAG,

*WEI, W.S. (1990). "Time Series Analysis: Univariate and Multivariate Methods",
ADDISON-WESLEY.

*YAFEE, R. & MCGEE, M. (2000), "Time Series Analysis and Forecasting with
Applications of SAS and SPSS". ACADEMIC PRESS.
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METODOS CUANTEFATIVOS DE ECONOMIiA APLICADA ILI.
Asignatura Segundo Cuatrimestre, 4,5 Créditos.

BLOQUE I: ANALISIS DE SECCION CRUZADA.

TEMA 1: INTRODUCKCION:
ESTADISTICAS BASICAS.

PRESENTACION DE  HERRAMIENTAS

TEMA 2: EL SECTOR SANITARIO.

TEMA 3: ANALISIS DE  FRONTERAS DE
PARAMETRICAS: EL SECTOR SANITARIO.

PRODUCCION  NO

TEMA 4: EL SECTOR DE TRANSPORTES.

TEMA 5:  APLICACION DE TECNICAS DE ANALISIS CON VARIABLE
DEPENDIENTE LIMITADA AL SECTOR DE TRANSPORTE,

BLOQUE II: ANALISIS DE SERIES TEMPORALES,

TEMA 6. LA CONTABILIDAD TRIMESTRAL DE ESPANA:
ORIGINAL, DESESTACIONALIZADA Y CICLO-TENDENCIA,

SERIE

TEMA 7: PREDICCION CON SERIES TEMPORALES: LA EVOLUCION DE
LOS PRECIOS EN LA ECONOMIA ESPANOLA,

TEMA 8: ESTACIONARIED{-\D Y COINT’EGRACION: EL  SECTOR
EXTERIOR EN LA ECONOMIA ESI’ANOLA.
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